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IMPLICAR A LA FAMILIA EN LA MARCHA Y DECISIONES DE ATENCION A SU FAMILIAR

ORGIEN

En concordancia con la Misión del servicio y el nuevo enfoque de atención basada en la Planificación

Centrada en la Persona, la participación de la familia del usuario, primero en el diseño de su PII y luego

en el desarrollo del mismo y en la atención y servicios que se les presta.

VALOR RELACIONADO ALINEACION POLITICA CALIDAD

Eficacia y confianza Apoyo a familias y calidad de vida 

VALOR ANT. OBJETIVO ALERTA PERIODICIDAD 1T 2T 3T 4T

% de familias que participan en la 0,00% 15,00% 10,00% Semestral 1,54%

revisión anual del PII

Nº de reuniones generales con familias 0,00 1,00 0,00 Anual

% de familiares que visitan el centro indidualmente 0,00% 10,00% 8,00% Trimestral 2,10%

RESPONSABLE EJECUCION RESPONSABLE DE SEGUIMIENTO

Fdo.- Lisa Matos Fdo.- Trabajadora Social

RESPONSABLE

Convocar a todos los familiares a una Trabajadora Generales de la organización ESTA PREVISTA PARA EL DIA

reuniones al año DIA DE LA FAMILIA Social 2.000 € 13 DE JUNIO

Llamar a familias para que asistan a las Directora de 1 semana antes de la reunión No requiere recursos LA TRABAJADORA SOCIAL 

reuniones de evaluación del PII Centro deevaluación del PII extraordinarios VER REGISTROS BASE DATOS

Programar visitas de la familia de usuariosDirec. Centro Mensualmente se hablará ACCION ABIERTA 

al centro Trab. Social telefonicamente con los

familiares

RESPONSABLE EJECUCION RESPONSABLE DE SEGUIMIENTO

Fdo.- Lisa Matos  Fdo.- Trabajadora Social

ANOTAR LOS DATOS DE SEGUMEINTO Y MEDIDA DE LOS INDICADORES FECHA EVALUACION VALORACION GLOBAL

INDICADOR 1: AL PRIMER TRIMESTRE ES BAJO DADO QUE LA REVISION DE LOS PII

SE REALIZARAN EN SU MAYORIA EN JUNIO

INDICADOR 2: EN JUNIO SE CUMPLIRA EL OBJETIVO

INDICADOR 3: SE HA ABIERTO UNA ACCION POR INCIDENCIA DERIVADA DE VP

Vº Bº Director Gerente



ESTABLECIMIENTO DEL OBJETIVO

INDICADORES 

AÑO 2008

ACCIONES

SEGUIMIENTO DE LA MARCHA DEL OBJETIVO

PLAZO CUMPLIMIENTO RECURSOS

1 al año

CLL

VALORACION DEL OBJETIVO

No requiere recursos extraordianrios
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				ESTABLECIMIENTO DEL OBJETIVO

				NUMERO		DESCRIPCION																				PLAZO

				1		IMPLICAR A LA FAMILIA EN LA MARCHA Y DECISIONES DE ATENCION A SU FAMILIAR																				AÑO 2008

				CLL

				ORGIEN

				En concordancia con la Misión del servicio y el nuevo enfoque de atención basada en la Planificación

				Centrada en la Persona, la participación de la familia del usuario, primero en el diseño de su PII y luego

				en el desarrollo del mismo y en la atención y servicios que se les presta.

				VALOR RELACIONADO										ALINEACION POLITICA CALIDAD

				Eficacia y confianza										Apoyo a familias y calidad de vida

				INDICADORES										VALOR ANT.				OBJETIVO		ALERTA				PERIODICIDAD		1T		2T		3T		4T

				% de familias que participan en la										0.00%				15.00%		10.00%		0%		Semestral		1.54%

				revisión anual del PII

				Nº de reuniones generales con familias										0.00				1.00		0.00				Anual

				% de familiares que visitan el centro indidualmente										0.00%				10.00%		8.00%				Trimestral		2.10%

				RESPONSABLE EJECUCION														RESPONSABLE DE SEGUIMIENTO

				Fdo.- Lisa Matos														Fdo.- Trabajadora Social

				SEGUIMIENTO DE LA MARCHA DEL OBJETIVO

				ACCIONES						RESPONSABLE				PLAZO						RECURSOS						CUMPLIMIENTO

				Convocar a todos los familiares a una						Trabajadora				1 al año						Generales de la organización						ESTA PREVISTA PARA EL DIA

				reuniones al año DIA DE LA FAMILIA						Social										$2,000						13 DE JUNIO

				Llamar a familias para que asistan a las						Directora de				1 semana antes de la reunión						No requiere recursos						LA TRABAJADORA SOCIAL

				reuniones de evaluación del PII						Centro				deevaluación del PII						extraordinarios						VER REGISTROS BASE DATOS

				Programar visitas de la familia de usuarios						Direc. Centro				Mensualmente se hablará						No requiere recursos extraordianrios						ACCION ABIERTA

				al centro						Trab. Social				telefonicamente con los

														familiares

				RESPONSABLE EJECUCION														RESPONSABLE DE SEGUIMIENTO

				Fdo.- Lisa Matos														Fdo.- Trabajadora Social

				VALORACION DEL OBJETIVO

				ANOTAR LOS DATOS DE SEGUMEINTO Y MEDIDA DE LOS INDICADORES																				FECHA EVALUACION				VALORACION GLOBAL

				INDICADOR 1: AL PRIMER TRIMESTRE ES BAJO DADO QUE LA REVISION DE LOS PII

				SE REALIZARAN EN SU MAYORIA EN JUNIO

				INDICADOR 2: EN JUNIO SE CUMPLIRA EL OBJETIVO

				INDICADOR 3: SE HA ABIERTO UNA ACCION POR INCIDENCIA DERIVADA DE VP																				Vº Bº Director Gerente
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